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Gebaudeunterhalt von A-Z

Beder Gaiten ond prdes Haus
braucki seinen - Gangoo-.

sicher und sauber

RohrMax AG und Gangoo AG
sorgen sich um lhre Liegenschaft.
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Gonnen Sie sich zu Hause das gute Gefiihl umfassender
Sicherheit. Haushalt-, Privathaftpflicht- und weitere Versi-
cherungen, {ibersichtlich und transparent zusammenge-
fasst. Und kostenlos mit «Assistance» verbunden. Damit
Sie im Notfall rasch und professionell Hilfe erhalten,
24 Stunden am Tag.

Generalagentur Roland Ueltschi
Badenerstrasse 697 - 8048 Ziirich

Tel. 044 434 13 15 - Fax 044 434 13 00
www.allianz-suisse.ch/roland.ueltschi

Allianz @)

Ihre Beraterin: Helena Heinz Suisse
helena.heinz@allianz-suisse.ch

Versicherung Vorsorge Vermégen

ﬁF Offizieller Sponsor der Schweizer Fussball-Nationalmannschaften
SH
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Das Leben ist schnell. Sorgen Sie rechtzeitig vor. Wer
wie der junge Nati-Fussballer Johan Vonlanthen nicht nur
die nichsten 90 Minuten im Kopf hat, sondern auch die
fernere Zukunft, sorgt vor. Sprechen Sie mit einem unse-

rer Spezialisten. Telefon 0848 841 000. www.swisslife.ch
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Bereit fiir die Zukunft.




Editorial

Gebaudeunterhalt von A-Z

RoHRMAX @

Den Wert von Immobilien erhalten

Liebe Leserin, lieber Leser

Hand aufs Herz: Denken Sie regelmassig an die Abwasserleitun-
gen in lhrer Liegenschaft? Wie sich das Wasser seinen Weg in
den Untergrund bahnt? Wohin es fliesst? Und was passiert, wenn
es mal nicht fliesst? Bei den meisten Menschen dirfte die Ant-
wort ein Nein sein. Denn Abwasserrohre liegen ja im Versteckten
- und was man nicht sieht, an das denkt man nicht. Mit Abwasser
verbindet man Schmutz und unschone Geriiche, die man sich lie-
ber vom Leib halt. Damit das auch wirklich so ist, gibt es die
RohrMax AG. Seit Jahrzehnten reinigen, reparieren und pflegen
wir Rohre aller Art und erhalten damit den Wert Ihrer Immobilie.

Zugegeben: In diesem Metier sind wir nicht die Einzigen. Dafir
aberin der ganzen Schweiz tagtaglich rund um die Uhr professio-
nell unterwegs. Neuerdings auch in Deutschland: Erst kiirzlich
hat RohrMax eine neue Niederlassung in Lérrach erdffnet und
betreut von dort aus die Landkreise Lorrach und Waldshut.

Wenn Sie sich mit einem Notfall bei uns melden, geben wir alle
wesentlichen Informationen subito an den Monteur weiter, wel-
cher sich am nachsten zu lhrer Liegenschaft befindet und am
besten flr diesen Auftrag geeignet ist. Unsere computergesteu-
erte Disposition sammelt alle relevanten Daten - Grundrisse,
Wartungsvertrage, bauliche Besonderheiten und sogar den even-
tuell bissigen Hund - und Ubermittelt sie, zusammen mit dem
Anfahrtsweg, Uber Mobilfunk an den Bordcomputer des Mon-
teurs. Dieser weiss also schon vorher genau, was ihn erwartet
und was er zu tun hat.

Damit nicht nurin der Unterwelt alles seine gewiinschte Ordnung
hat, bieten wir die Dienstleistungen von Gangoo auf der Erdober-
flache. Der ,Gango” ist ja ein Mann fir alle Falle, womit das
Spektrum des Unternehmens exakt umrissen ist. Im Zircher
Oberland, an beiden Ufern des Ziirichsees und in der Stadt Ziirich

bietet die Gangoo AG Gebaudeunterhalt von A bis Z - vom
Rasenschneiden und der Gartenpflege Uber Putzarbeiten bis zum
Schneeschaufeln. Und wenn Sie es wiinschen, baut Gangoo fiir
Sie Mobel zusammen, erstellt ein Hihnerhaus, repariert lhren
Wintergarten, flhrt Abbrucharbeiten durch und noch vieles mehr.
Einen besseren Gango finden Sie nicht.

Wie die Arbeit der Rohrmaxe und Gangoos im Einzelnen aussieht
und was im Hintergrund fir reibungslose Ablaufe sorgt, wollen
wir lhnen in diesem Magazin naher bringen. Unseren Mitarbei-
tern danke ich flr ihr tagliches und tolles Engagement. Den Kun-
den, darunter viele Stammkunden, gebihrt herzlicher Dank fir
Ihre Treue.

Eine unterhaltsame Lektiire wiinscht Ihnen

Kurt Schmidt
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Maximale Sicherheit fur die Rohre

RohrMax reinigt Rohre,
denn Vorsorge ist besser als ausbaden.

Viele Hausbesitzer wissen gar nicht, wo ihre Grund-
leitungen verlaufen. Und sie ahnen auch nicht, dass durch
altersbedingte Lecks Abwasser aus- oder Grundwasser
einfliessen, dass Ablagerungen oder Wurzeleinwiichse
schlimme Verstopfungen verursachen kdnnen. Deswegen
geht RohrMax fiir Sie durchs Rohr, um Sie vor bosen

Uberraschungen zu bewahren.

Ein schoner Sommertag in Rapperswil, 8.30 Uhr. Ein
Kleinspller von RohrMax fahrt in die Tiefgarage des
Technikums Rapperswil. ,,Ich komme immer... auch in jede
Tiefgarage”, steht auf dem Wagen. In der Tat: Der Klein-
spuler mit dem flachen Dach, eine Spezialkonstruktion,
fahrt auch da, wo die Decken tief hdngen. Servicemonteur
Rafik Satir kommt damit direkt vor Ort. Sein Operationsfeld
ist heute eine Meteorleitung an der Decke der Tiefgarage,
eine so genannte .geschleikte Leitung”.

Rafik Satir 6ffnet die Hecktlr seines Wagens und (6st einen
Wasserschlauch aus der Winde. Mit einer Leiter steigt er

zum Rohr hinauf und 6ffnet den Putzstutzen. Schlauch
rein, Wasser an. Enormer Druck spilt all die Ablagerun-
gen, die sich im Rohr angesammelt haben (Sand, Kies von
Terrasse und Dach, Laub) durch die Meteorleitung in den
Zirichsee. Reines Regenwasser von Dachern, Vorplatzen
und Wegen sowie Sickerwasser soll wenn immer mdoglich
in ein Gewasser fliessen. Verschmutztes Abwasser hinge-
gen und alles Wasser aus Kiiche, Bad, WC und Waschkiiche
werden vom Grundstlick in die Kanalisation abgeleitet.

Alles ganz transparent

Nach getaner Arbeit rollt Rafik Satir den Schlauch wieder
ein und erzahlt von seiner Arbeit: ,Wenn ich am Morgen in
meinen Wagen steige, starte ich den Bordcomputer und
sehe ganz genau, welche Auftrage ich bearbeiten muss.
Nach getaner Arbeit erstelle ich den Rapport, drucke ihn
aus und gebe ihn dem Kunden. Dieser sieht dann, was ich
wie lange gemacht habe und was es kostet. Alles ganz
transparent.”

Im Technikum Rapperswil ist Rafik Satir jahrlich auf
Wunsch des Kunden fest gebucht. Einmal im Jahr, immer
wahrend der Sommerferien, ist Rafik Satir drei Wochen
lang im Technikum und putzt samtliche Abwasserrohre
durch. Er kennt die Leitungsplane, das gesamte Gebdude




und die Ansprechpartner im Technikum. Die Vorteile liegen
auf der Hand: Rafik Satir weiss Bescheid und kann so
schnell und effizient arbeiten.

Diagnose mit Gratiskontrolle

Wechsel auf die andere Seeseite: Horgen, 10.30 Uhr.
Wir stehen vor einem gepflegten Dreifamilienhaus mit
schénem Garten. Bei einer Gratiskontrolle hat RohrMax-
Kundenbetreuer Roger Brinkmann Verschmutzungen fest-
gestellt. Ramadan Durmisi wird sich darum kiimmern. Mit
gelibtem Griff 6ffnet er das senkrecht an der Hauswand
verlaufende Regenrohr und spritzt es aus.

Mit einem langen, dinnen Eisen lupft er die Dole. Das
Wasser aus der Regenrinne staut sich dort. Offenbar ist der
Kanalschacht verstopft. Mit einem Schlauch mit spezieller
Dise, den Ramadan Durmisi mit 133 Liter Wasserdurch-
satz in der Minute und bis zu 170 bar Druck in den Kanal
leitet, sorgt er flr saubere Verhaltnisse.

Hausbesitzer Erhard Brunner verfolgt das Geschehen mit
sichtlichem Interesse. Seitdem einmal sein Keller unter
Wasser stand, weil die Rohre Wurzeleinwuchs hatten, ist
Erhard Brunner vorsichtig geworden: ,Bevor wieder alles
unter Wasser steht und ubel riecht, lasse ich jetzt alle drei
Jahre von RohrMax eine Gratiskontrolle durchfiihren. Ich
setze auf Pravention. Mit RohrMax habe ich nur gute
Erfahrungen gemacht.”

Vorsorge ist besser als teure Nachsorge

Erhard Brunner hat Recht: Im Untergrund lauert so
manche Gefahr fir die Rohre. Und weil man sie nicht
sieht, glaubt man lange, es sei alles in Ordnung. Typische
Anzeichen fir Verstopfungen sind: Langere Ablaufzeiten
des Wassers oder aufsteigendes Wasser und sogar
Schlamm in Lavabo oder Bad. Doch zum Gliick gibts
RohrMax. Vereinbaren Sie eine Gratiskontrolle unter
Telefon 0848 852 856 und denken Sie daran: Vorsorgen ist
besser als Ausbaden.




Die RohrMax AG - jetzt auch in Siidbaden

Die Erfolgsstory der RohrMax AG beginnt im Jahr 1973.
Aus einem Zwei-Mann-Betrieb ist rasch ein schweizweit
agierendes Unternehmen geworden, dessen 145 Mitar-
beiter Uber umfangreiche Kompetenzen und Erfahrungen
verfligen. Schaufensterbliiros, wo die RohrMax-Kundenbe-
treuer in einer vertrauten Atmosphdre Immobilienver-
walter und Eigenheimbesitzer personlich beraten, sind
Uber die ganze Schweiz verteilt und sorgen fiir optimale
Nahe zu den Kunden.

In Lorrach wurde jingst das erste Schaufenster-Biiro von
RohrMax in Deutschland ercffnet. Unter der Leitung von
Geschaftsfihrer Knut Matthias Ernst betreut das neue
deutsche RohrMax-Team die Landkreise Lorrach und

Waldshut.

RohrMax GmbH, Niederlassung Lorrach,
Baslerstrasse 129a, D-59540 Lorrach
Telefon +49 (0)180 1764 762, www.rohrmax.de

Zu den Wasserschaden kommen noch
Versicherungsprobleme

Das Jahrhunderthochwasser hat gezeigt, wie wichtig saubere
Abwasserleitungen sind.

Schaden von mehreren hundert Millionen Franken haben die
Unwetter vom August 2005 vor allem in der Zentralschweiz ver-
ursacht. Viele Gberschwemmte Keller hatten sich mit korrekt

gewarteten Sicker- und Grundleitungen vermeiden lassen. Ganz
besonders argerlich flir Betroffene: Bei ungeniigend gepflegten
Leitungen kirzen die Versicherungen ihre Leistungen.

«Wir hatten sechsmal so viel Arbeit wie tblich», sagt RohrMax-
Dispoleiter Patrick Bosshard. Bei vielen Uberschwemmungen
konnte RohrMax helfen. Allerdings lauteten die Bescheide der
Versicherungen fiir die Betroffenen nicht immer positiv. «80
Prozent der Uberschwemmungen entstanden durch Abwasser-
leitungen, die zurlick in die Hauser driickten, und daran waren
sehr oft verstopfte, weil ungenligend gereinigte Kanalisationen
und Grundleitungen schuld», erzahlt Bosshard. «Die Versiche-
rungen haben sich in solchen Fallen auf den Standpunkt gestellt,
dies sei fahrlassig und somit nicht mehr gedeckt.»

Klar ist, dass jene Hausbesitzer die besseren Karten haben, die
ihre Rohrleitungen, Dolen, Sammler, Sickerleitungen und
Grundleitungen regelmassig unter die Lupe nehmen und durch-
spilen lassen. Ein Anruf auf die Telefonnummer 0848 852 856
oder ein Mail Uber die Internetseite www.rohrmax.ch geniigen,
und schon bald steht ein Kundenbetreuer vor der Tiir, der als
Erstes einen «Gratis-Blick» durchs Rohr macht, um festzustel-
len, in welchem Zustand das Rohrsystem ist. Anhand einer
Checkliste bespricht der RohrMax-Kundenbetreuer das Ergeb-
nis mit dem Hausbesitzer und schldgt ihm die zu ergreifenden
Massnahmen vor.

BRUNNER

Brunner Partner AG Haustechnik
Dietlikon 044 835 30 30 Ziirich 044 251 59 82

www.brunnerpartner.ch info@brunnerpartner.ch
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GANGoo

Gebaudeunterhalt von A-Z

Jeder Garten und jedes Haus

braucht ,,seinen”

Gangoo

Gangoo - der Mann oder die Frau fiir alle Félle - erledigt Arbeiten
in und ums Haus. Gangoo - lhr persénlicher Hauswart.

Vieles, was Sie im und um lhr Haus nicht selber machen
konnen oder wollen, erledigt Gangoo fiir Sie. Und bei der
Gangoo AG lauft alles, wie Sies wiinschen. Die flexiblen, aus
den unterschiedlichsten Berufsgruppen stammenden
Mitarbeiter bieten Geb&udeunterhalt von A bis Z und
beriicksichtigen jederzeit die individuellen Wiinsche von
Hausbesitzern, Liegenschaftsverwaltern und Mietern.

Ob Rasenschneiden oder komplette Gebaudereinigung,
ob kleine Reparaturdienste oder umfassender Facility
Service, auf Gangoo kdnnen Sie stets zahlen. Denn Gangoo
ist der Spezialist fur die Pflege und den Unterhalt von
Garten, Hausern und gewerblichen Liegenschaften.
Gangoo arbeitet mit System und mit Spezialisten. So haben
Sie bei Gangoo die Gewahr, dass die Arbeiten von Leuten
mit Fachwissen ausgefihrt werden. Gangoo ist so organi-
siert, dass die Mitarbeiter jederzeit und dort, wo Sie es
wiinschen, zur Stelle sind.

Gangoo AG kurz vorgestellt

Immer piinktlich, immer genau abgerechnet

Gangoo verfligt Uber ein elektronisches Dispositions- und
Abrechnungssystem. Die ausgetiiftelte Software garantiert
Pinktlichkeit, Termintreue und vollumfangliche Kosten-
Transparenz. Zum Beispiel werden alle geleisteten Arbei-
ten elektronisch erfasst. Das heisst, Sie konnen von Ihrem
PC aus online kontrollieren, ob |hr Auftrag wie gewiinscht
erfullt wurde. Zudem diirfen Sie bei Gangoo auf den ,Rund
um die Uhr”-Pikettdienst zéhlen. Gangoo halt, was Gangoo
verspricht.

Griindlich und zuverlassig

Gangoo arbeitet zur Zufriedenheit der Kunden - und natiir-
lich mit System.

Die Liegenschaft Gotthardstrasse 49 in Thalwil ist an bester,
reprasentativer Lage im Zentrum. Im Erdgeschoss befindet
sich ein attraktives Ladenlokal, dariiber sind Birordumlich-
keiten, eine Arztpraxis und Wohnungen. Der fir die Bewirt-
schaftung zustéandigen ZIEGLER Immobilien AG, Thalwil, ist
eine gepflegte Erscheinung sehr wichtig.

Seit September 2003 betreut die Gangoo AG mit Sitz in Griiningen Liegenschaften aller Art. Drei Servicestellen (linkes
Ziirichseeufer; Ziircher Oberland/rechtes Zirichseeufer; Stadt Zirich/Glatttal] decken das Operationsgebiet rund um den
Zirichsee grossflachig ab. Nahere Informationen unter www.gangoo.ch.




Um diesen Wunsch zu erfiillen, kimmert sich Pia
Kindlimann, Serviceleiterin von Gangoo auf der linken
Zirichseeseite, mit ihrem Team planmdssig um Hausab-
wartung und Gartenunterhalt - auf Wunsch auch um
Wohnungsreinigungen und Ferienablosungen fir einzelne

Bewohner.

Gangoo-Mitarbeiter Hans Scheidegger hat in seinem Wagen
Besen, Staubsauger, Rechen und jede Menge Werkzeug ver-
staut, um auf alle Eventualitaten vorbereitet zu sein. Zusam-
men mit Pia Kindlimann raumt er mit gelibtem Griff die noti-
gen Utensilien aus dem Fonds, und los gehts.

Pia Kindlimann schnallt sich den Staubsauger auf den
Ricken und saugt die Stufen fein sauberlich ab. Wahrend-
dessen wechselt Hans Scheidegger im Treppenhaus eine
defekte Gliihbirne aus. Der Boden wird feucht aufgenommen,
und die beiden Gangoos vergessen auch nicht, die Pflanzen
vor dem Haus zu giessen.

,.Die sind vom Fach”

Auf der anderen Seeseite sind derweil Jason Christodoulou
und Marco Junge am Werk. In Kisnacht haben sie den Auf-
trag, das Anwesen eines wunderschonen Hauses mit Seeblick
zu pflegen. Akkurat zieht Jason Christodoulou mit dem
Rasenmaher seine Bahnen. Marco Junge schneidet die
Rander.

Die beiden Gangoo-Mitarbeiter verstauen ihre Werkzeuge im
Fahrzeug und fahren weiter nach Grit. Dort werden sie von
Louis Capt und seiner Frau schon sehnlichst erwartet. Das
Ehepaar Capt ist bereits tiber 80 Jahre alt. Die Gartenarbeit
hat ihnen stets viel Vergnligen bereitet, fir die Hangpartien
braucht es aber jlingeres Blut. In der Zeitung haben die Capts
eine Annonce der Gangoo AG gesehen und das Angebot ein-
mal getestet.

Von Jason Christodoulou und Marco Junge sind Herr und Frau
Capt hellauf begeistert. ,Die sind super”, sagt Frau Capt,
.beim letzten Mal haben sie sehr schone Pflanzungen am
Teich gemacht. Man sieht gleich, dass die vom Fach sind. Fir
unsere Anliegen haben sie ganz schnell genau die richtige
Losung gefunden.”




GANGoo

Gebaudeunterhalt von A-Z

Kurt Ziegler, ZIEGLER
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Immobilien AG, schwért auf ——=

Gangoo.

~Lauter gut ausgebildete Leute”

Welche Arbeiten erledigt Gangoo fiir die Ziegler Immobilien AG?
Die Mitarbeiter der Gangoo AG mahen in unseren Liegenschaften die
Rasenflachen, wischen die Treppenhduser und raumen im Winter den
Schnee. Sie sorgen aber auch dafir, dass in den Gangen die Lampen
immer brennen und warten Heizanlagen. Kurzum: Sie erledigen die
komplette Hauswartung.

Warum haben Sie sich beim Gebaudeunterhalt

fiir Gangoo entschieden?

Gangoo bietet einfach ein komfortables System, das nicht jeder hat. Ich
kann mich Uber eine spezielle Software in das Dispo-System von
Gangoo einloggen und exakt nachvollziehen, welche Arbeiten bereits
erledigt sind, weil die Gangoo-Mitarbeiter verpflichtet sind, samtliche
Vorgange noch vor Ort via Bord- oder mobilem Handcomputer zu pro-
tokollieren. Das ist viel Ubersichtlicher als handgeschriebene
Rapporte. Das wiederum heisst, dass wir gegentber den Stockwerk-
eigentimern jederzeit nachweisen kénnen, welche Arbeiten wann

gemacht wurden. Seitdem wir mit Gangoo kooperieren, gibt es prak-
tisch keine unnétigen Diskussionen mehr mit den Wohnungsbesitzern.

Wie sieht das im Detail aus?

In den Vereinbarungen mit Gangoo sind nicht nur die spezifischen
Arbeiten definiert, sondern auch die Zeiten. Die Bewohner unserer
Liegenschaften konnen darauf Einfluss nehmen und spezielle
Wiinsche &ussern. Wenn zum Beispiel eine Arztpraxis am
Donnerstagnachmittag geschlossen ist, bestellen wir Gangoo fiir laute

Arbeiten wie Rasenmahen natirlich genau zu dieser Zeit.

Sind Sie und ihre Mieter mit der Qualitat

von Gangoo zufrieden?

Die Qualitat ist sehr hochstehend. Das hat auch damit zu tun, dass
Gangoo in aller Regel keine Hilfskrafte beschaftigt, sondern gut aus-
gebildete Leute. Das spiiren auch die Mieter. Bei Umfragen konnten
wir stets eine grosse Zufriedenheit der Mieter feststellen.

+Es gefdllt mir, dass Gangoo
Anregungen sofort umsetzt”

Womit haben Sie Gangoo beauftragt?

Gangoo erledigt fiir uns Hausabwartungen mit Innenreinigung inklusi-
ve Gartenarbeiten und Gartenraumgestaltung. Hier und da fallt eine
Entrimpelung an oder eine Baureinigung. Seit einem Jahr vertrauen
wir auf die Dienste von Gangoo flir zehn verschiedene Liegenschaften.

Welche Vorteile bietet Gangoo im Vergleich zu anderen Anbietern?
Es gefallt mir, dass Gangoo Kritik und Anregungen sofort umsetzt.
Auch bei kurzfristigen Anfragen wie beispielsweise Wohnungs-

reinigungen ist Gangoo unmittelbar tber Telefon oder Email erreich-

bar. Die Teams sind pinktlich und zuverldssig. Auch die Mieter haben
ihre Zufriedenheit bereits zum Ausdruck gebracht. Die Gangoo-
Mitarbeiter gelten als freundlich und hoflich.

Wie bewerten Sie die Preise?

Preislich ist Gangoo sehr konkurrenzfahig. In Pflichtenheften wird klar
definiert, was zu tun ist. Die Kosten sind absolut klar und transparent.
Kommt dazu, dass die Qualitat der geleisteten Arbeit konstant hoch ist.
Das ist fur uns wichtig, weil unsere anspruchsvollen Mieter und
Stockwerkeigentimer Unregelmassigkeiten rasch registrieren.

Severin Krebs, eidg. dipl.
Immobilien-Treuhdnder und
Inhaber der Pfannenstiel
Immobilien, erklart, warum er auf

Gangoo setzt.




Disposition und Auftragsabwicklung

Arbeitsabldufe miissen im modernen Geschéftsalltag immer schneller, effizienter und manchmal auch

unter enormem Zeitdruck vonstatten gehen. Die SatWork-Lésung bietet Unternehmen, die Vor-Ort-

Dienstleistungen erbringen, die nétige Flexibilitat. Statt hohe Summen zu verlieren, weil sie nicht mehr in

der Lage sind, auf kurzfristige Anderungen zu reagieren, optimieren und dynamisieren SatWork-Kunden

ihre Leistungen.

SagWork

wireless for youe®

SatWork integriert komplexe und zeitintensive Planungs-,
Organisations- und Koordinationsleistungen zu einem ein-
heitlichen und Ubersichtlichen System. SatWork ermdglicht
es, Service-Mitarbeitern per Mobilfunk auf ihrem Bord-
rechner oder mobilen Handcomputer unterwegs umfassen-
de Informationen zukommen zu lassen und sie voll in den
Arbeitsprozess einzubinden. Spirbare Kosteneinsparun-
gen in der Disposition und mehr unternehmerische
Gestaltungsfreiheit sind die Folge. SatWork unterstitzt
samtliche Arbeitsschritte von der Auftragsannahme bis zur
Verrechnung. SatWork ist modular aufgebaut und verfigt
Uber Schnittstellen in gangige ERP-Systeme wie etwa MS-
Navision.

Mehr Sicherheit

Neben den GPS/GSM-gestiitzten Gesamtlésungen fir Dis-
position und Auftragsabwicklung bietet SatWork mit den
Miratec/Autopage-Produkten auch Lésungen fir die Uber-
wachung von betriebs- und sicherheitskritischen Infrastruk-
turen. Autopage ist ein professionelles Stérmelde- und Alar-
mierungssystem, mit dem bis zu 384 Alarm- und Schnell-
werte Uberwacht werden kénnen. Erfolgt ein Alarm, wird
systemintern ein Alarmdispositiv abgearbeitet und der
Alarm Gber Modem, Paging-Netz, SMS/GSM, E-Mail oder

Fax weiter geleitet.

Im Leistungstest bei der RohrMax AG

Fir die RohrMax AG ist es besonders wichtig, ihren
Kunden im Notfall, zum Beispiel bei einem Rohrbruch,
schnell zu Hilfe zu eilen. Das SatWork-Dispo-System er-
moglicht es, den ndchstgelegenen Service-Monteur zu
orten und via SMS Auftragsdaten in den Einsatzwagen zu
ibermitteln. Die Leistungserfassung erfolgt unmittelbar
nach dem Einsatz und wird via Bordrechner an die
Zentrale gesendet. Somit lassen sich dank SatWork die
Rechnungen noch am gleichen Tag auslésen. Aus der effi-
zienten Abwicklung tber SatWork resultieren preisliche
Vorteile und volle Transparenz fir den Kunden.

Ideal fir Gangoo

SatWork ist auch exakt auf die Anforderungen von
Gangoo zugeschnitten. Es garantiert Punktlichkeit und voll-
standige Transparenz der Kosten. Die geleistete Arbeit
wird vom System erfasst und kann vom Kunden jederzeit
online Gberprift werden.

www.satwork.ch
www.satwork.de
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A - 1040 Wien, Fleischrmonngasse 4
Tel.: +43-1-585 69 88

Fax: +43-1-585 69 88 55
Email: office@nowak.co.at

www.nowak.co.at

www zieglerimmobilien.ch ..
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I mmobilie

o ZIEGLER Immabilien AG

Schifzenstrasse 1

c 8500 Thalwil

= Telefon 01 722 61 61

> Info@zieglerimmobilien.ch
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Ihr Schreiner beim Rennweg

Kaminfegergasse 9, 8001 Zirich
Tel. 044 212 19 09
eptingag@bluewin.ch




Nutzfahrzeug-Zentrum Schlieren
Mercedes-Benz Automobil AG

Goldschldgistrasse, 89352 Schlieren
Tel. 044 738 38 38, Fax 044 738 38 00
www.nzs.ch

Mercedes-Benz Mercedes-Benz

«Anerkennung und Vertrauen sind fir mich das
Schonste, was ich von meinen Kunden zurick-
bekomme. Dafiir engagiere ich mich gern.»

Peter Bickel, Generalagent
spezialisiert fir Unternehmensgeschdfte

Helvetia Patria Versicherungen

Generalagentur Zirich 2

Hohlstrasse 560

8048 Zirich Fragen Sie uns.
Telefon 043 843 85 85

FAX 043 843 85 80 HELVETIA
www. helvetiapatria.ch PATRIA




